
〈勧誘方針〉

当社は、「金融商品の販売等に関する法律」（平成12年法律第101号）に基づき、お客様に保険商品を
販売する場合の勧誘方法等に関して、次のとおり基本方針を定めます。

●基本理念
　 保険商品を販売するものとしての高い倫理観に基づき、誠実・公正・公平に行動いたします。

●お客様本位
お客様の保険商品に関する知識、ご経験、保険商品購入の目的などを総合的に勘案し、お客様の
ご意向と実情に沿った保険商品の説明および提供に努めます。

●節度ある行動
お客様にご迷惑をおかけする時間帯や場所、方法での勧誘はいたしません。

●説明業務の履行
お客様に保険商品についての重要事項を正しくご理解いただけるよう努めます。

●プライバシー保護
お客様のプライバシーを尊重するとともに、お客様に関する情報については、適正な取扱いおよび
厳正な管理をいたします。

●質の高いサービス
適正な業務を確保するために、社内体制の整備や販売に携わるものの研修に取り組みます。

●法令の遵守
保険法、保険業法、金融保険商品の販売等に関する法律、金融商品取引法、消費者契約法、
個人情報の保護に関する法律、およびその他の関係法令等を遵守し、適正な商品販売に努めて
まいります。

〈代理店名・連絡先〉

〒163-0815
東京都新宿区西新宿２－４－１
新宿NSビル１５階
ミサワフィナンシャルサービス株式会社
電話　０３－３３４９－８０９１


